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@ @mbw.sh

Herzlich willkommen auf unserem Online-Portal!

Einige Vorteile im Uberblick:

«  Optimiert fiir Ihre Endgerate: Shoppen Sie mit dem Smartphone,
Tablet oder am Desktop! Die neue mbw.sh unterstiitzt alle Gerdte
und Betriebssysteme.

«  Jederzeit sehen Sie die aktuellen Lagerbestande und Warenzugange. T by o =T
i i i i HENDUER e 9 \ e 9 \ et
«  Besser beraten mit der mbw.sh! Sie sehen sofort alle verfiigharen Accessoires VERDRAY L :

zu Ihren Herzensbrechern und Lieblingsprodukten. Kombinieren Sie nach Lust
und Laune und liberzeugen Sie Ihre Kunden mit tollen Ideen.

- Bestpreispolitik — auf den ausgewahlten Artikel, erhalten Sie auf die
Bestellmenge immer den bestmaglichen Preis.

«  Direktlieferungen zu Ihren Kunden

.t

«  Personalisierter Zugang und Verwaltung aller Ihrer Sachbearbeiter
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@ @mbw.sh

Zugangsdaten

Alle bei uns gelisteten Handler haben die Maglichkeit, Zugangsdaten
fiir das Online-Portal zu erhalten.

Sollten Sie von uns noch keine Zugangsdaten erhalten haben,
so kontaktieren Sie bitte das mbw-Team. Gerne senden wir [hnen lhre
personlichen Zugangsdaten zum mbw®-Shop zu.
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Sie bekommen von uns einen Benutzernamen und ein Passwort in zwei
separaten E-Mails zugeschickt. Beim erstmaligen Login werden Sie aufge-
fordert, das von uns zugesandte Passwort einzugeben und dann direkt in Ihr
personliches Passwort zu andern. Damit aktivieren Sie Ihren ganz personli-
chen Zugang. Bitte notieren Sie sich Ihren Benutzernamen und lhr Passwort,
damit Sie jederzeit schnell Zugang zum mbw Online-Portal haben.
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Login
Login in den Kundenbereich

Am Desktop-Arbeitsplatz loggen Sie sich iiber den Reiter,,Login” im oberen Menii ein.

An mobilen Gerdten fiihrt Sie der Weg iiber das Menii = aum Button,Jetzt anmelden”.
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Q DE/Deutsch

a Benutzername

Passwort vergessen ?

n‘\l)y@ @mbw.sh

Login ~ MM Warenkorb

Login

Passwort vergessen?

a Passwort

Neues Passwort anfordern

a lhren Benutzernamen hier eingeben ...

Zuriick zum Login

1

Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie die,Passwort vergessen”-Funktion und
geben Ihren Benutzernamen oder Ihre E-Mail-Adresse in das dafiir vorgesehene Fenster und
klicken auf ,Jetzt anfordern”.

I
Sie erhalten nach einigen Minuten eine E-Mail mit einem Link zu einer geschiitzten Seite.
Auf dieser Seite geben Sie das von Ihnen gewiinschte neue Passwort zweimal ein. Die
Passwortlange betragt mindestens acht Zeichen.

Bitte beachten Sie, dass der Link in der E-Mail nur einmal zu nutzen und danach aus
Sicherheitsgriinden gesperrt ist. Sollten Sie im Prozess gestort worden sein, konnen Sie
einfach im LOGIN erneut die ,Passwort vergessen”-Funktion nutzen.

Jetzt anfordern

Benutzernamen vergessen?

Falls Sie Ihren Benutzernamen vergessen haben, rufen Sie uns an.
Tel.: +49 4606 9402-0
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Unsere Produkte

Warengruppen Alle Artikel
Fahren Sie mit der Maus in der oberen Meniileiste iiber ,Produkte”, um - Bedruckbare !
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die Ubersicht der Warengruppen im Menii zu erhalten. Es 6ffnet sich ein M st ﬁ‘_ Kuscheltere o entdecken
,Flyout-Meni”, iber das Sie schnell zu den gewiinschten Warengruppen
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Produkte & Filtermoglichkeiten

Mit einem Klick auf den Meniipunkt,Alle Artikel” gelangen Sie zur Ubersicht
unserer Produkte. Dort werden Ihnen jetzt alle Produkte ungefilter angezeigt.

Uber die unterschiedlichen Filtermdglichkeiten kénnen Sie Ihre Suche schnell
und einfach eingrenzen und so das gewiinschte Produkt zielgerichtet finden.

mibwe® Reflexband mit Metallfeder mbwa Reflexband mit mbw8 Reflexband mit mbw Multireflexband 3 in 1
Groiflen: X5, 5. M, L3 00 Valeurrdchen 9

Folgende Filtermaglichkeiten stehen zur Verfiigung:

Grollerc XL XL Groer: L

Marke — Wahlen Sie zwischen unseren Marken MiniFeet®, Schnables® und Squeezies®.
Warengruppe — Wahlen Sie eine unserer Warengruppen.

Kategorie — Wahlen Sie eine spezielle Kategorie (z.B. Weihnachten). ! \
Eigenschaften — Filtern Sie nach speziellen Produkteigenschaften (z.B. OEKO-TEX® gepriift). .’
Markenwelt — Wahlen Sie die gewiinschte Markenwelt (z.B. CityDuck®).

Farbe — Filtern Sie gezielt nach der gewiinschten Farbe.

]
Gréen: ane B2t

Haben Sie einen oder mehrere Filter gewahlt wird Ihnen in den weiteren Filtermdglichkeiten nur
noch die zur Verfiigung stehende Auswahl in schwarz angezeigt. Alle weiteren Maglichkeiten
sind ausgegraut. So vermeiden wir,,Nullsuchen” zeigen Ihnen aber trotzdem alle Varianten
unseres Produktportfolios.
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Gefilterte Produktauswahl

Wenn Sie iiber die Filfter die Auswahl der Produkte eingegrenzt haben, erhalten Sie die Uber-
sicht der verfiigharen Produkte im Webshop.

In diesem Beispiel wurden die Filter Marke ,Schnabels®” und Farbe ,blau” gewahlt.

Filter [6schen Sie entweder mit einem Klick auf das kleine rote Kreuz oder aber durch abwahlen
in der Filterauswahl. (Haken entfernen)

Jedes Suchergebnis hat einen spezifischen Link. Einfach kopieren und
diesen Link an Ihren Kunden senden. So kdnnen Sie schnell und einfach Ihre
Vorauswahl [hrem Kunden zeigen.

Bvon 7 Produkten
Filter, Schnabels® £ blau B3

Sortiert nach Barstellung

Artkelnumenes sufew || Kacheln grol

Schnabels® Quietsche-Ente

Marke . Warengruppe | v

e Schnabels® ) blau B

SSseeseEen @ ssee aee
. ‘schnabeis® Badeente Engel sennabels® Badeente mit SCNNabeIs® Quietsene Scnral
Boem Farbwechsel Bertm

Groflen: 5,5 m, 7.5 0m, 8.5 6m, 9.5 €M Grafien: one szt Gralan: one size

$chnabelsd Quistsche-Ente

Gréflen: anesize




Produktdetailseite

Wenn Sie auf einen Artikel geklickt haben, landen Sie auf der
Produktdetailseite.

Hier sehen Sie alle Details und Informationen zum Produkt
und konnen verfiigbare Farben oder GroRen auswahlen.
Zudem werden Ihnen die Accessoires zu den Hauptprodukten
angezeigt. So sehen Sie auf einen Blick, was zusammenpasst
und konnen tiber den Button,bestellen” problemlos den
gewiinschten Artikel zusammenstellen. Die Spalte ,am Lager”
zeigt den aktuellen Lagerbestand und ggf. die Zulaufzeiten an.

Im eingeloggten Zustand werden lhnen zudem Ihre
Einkaufspreise in den jeweiligen Staffelmengen angezeigt.

Mit dem Klick auf ,in den Warenkorb legen” wird die aktuelle
Auswahl in den Warenkorb iibertragen.
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Warenkorb

Mit einem Klick auf den Button Warenkorb erhalten Sie zunéchst eine

Ubersicht iiber die Produkte, die sich derzeit in hrem Warenkorb befinden.

Bereits hier kdnnen die Mengen angepasst oder weitere Farben/GroBen
hinzugefiigt werden.

Uber den kleinen , Miilleimer” lsst sich die Position aus dem Warenkorb
entfernen.

Im unteren Bereich des Bildschirms wird Ihnen die Gesamtsumme des

aktuellen Warenkorbs angezeigt.

Mit dem Klick auf, zum Warenkorb” gelangen Sie zum ndchsten Schritt
lhrer Bestellung.

10



Warenkorbe

@mbwsh

o

Kommission® (2] (3]
Li ] ® Li Ansp =] ieferung
Auftrag Musterfirma GmbH
rag Musterfirma Gml mbw Vertriebsges. mbH Vormname®: ® 10:00 Uhr
p . ) Tarper Str. 2 12:00 Uhr
Kommission speichern 24997 Wanderup Name™: 8 Garantiepaket
DE Talafon*:
Warenkorb-Nr: #30 Ad dndem e

Varsandkosten

© Warenkorbe benennen

Ihr Warenkorb wird automatisch nummeriert.
Im freien Feld unter Kommission haben Sie die
Maglichkeit, hren Warenkorb zu benennen.
Sie konnen eine Auftragskommission jederzeit
umbenennen und speichern.

@ Versandart wihlen

Zudem bieten wir lhnen den besonderen Service
des,neutralen Versands” an [hre Kunden.
Wahlen Sie Direktlieferung, so wissen wir, dass

die Ware mit neutralen Papieren versendet werden
muss. Wahlen Sie Lieferadresse, so handelt es sich
um eine Lieferung an eine Ihrer eigenen Standard-
Adressen und wir versenden die Dokumente mit
unserem mbw® Briefkopf.

© Express-Lieferung veranlassen

Soll es mal schneller gehen, bietet Ihnen das
Online-Portal bei Bestellungen vor 10:00 Uhr die
Maglichkeit der,Expresslieferung”. Bitte wahlen
Sie die Optionen ,Express 10:00 Uhr”, ,Express

mbw Vertriebsges. mbH
Tarper Str. 2

24997 Wanderup

DE

12:00 Uhr”, oder ,Next day” (garantierte

Zustellung im Laufe des ndchsten Tages). Bei der Op-
tion Express werden Sie zudem gebeten, den Vorna-
men, Name und die Telefonnummer des Empféngers
anzugeben. So kommt |hre Sendung besser an.

O Rechnungsadresse

Hier wird lhre Rechnungsadresse angezeigt. Diese
ergibt sich aus [hren Kundendaten. Sollte sich etwas
an lhren Kundendaten andern, kontaktieren Sie
bitte das mbw® Team. Wir werden Ihre Daten dann
entsprechend anpassen.

1



Warenkorbe

Von jeder Produktseite aus gelangen Sie sofort in einen Warenkorb.

Bei der Bestiickung der Warenkdrbe konnen Sie flexibel vorgehen: Sie konnen einen
Artikel in der gewiinschten Farbe und Menge in den Warenkorb legen und spater die
Menge im Warenkorb eingeben oder andern.

Weitere Farben zu einem Artikel konnen Sie aus dem Warenkorb ergénzen.
Sie sehen im Warenkorb die ausgewahlten Artikel @, die gewahlten Farben @ und
GroBen ©, Ihren Einkaufspreis je Stiick @, die Menge © sowie den aktuellen

Bestand ® und die Summe @ der Position.

Uber das kleine Infozeichen © hinter der Bestandsangabe, erfahren Sie mehr iiber die
geplanten Warenzuldufe an unserem Lager.

Sie haben dann die Mdglichkeit, den Warenkorb zu speichern oder direkt zu bestellen.

1624

Zulauf:

8.000 Kw 32/2018
weiterer Zulauf:
ca. in KW 32/2018

y e

12
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‘Gesamtsumme: 437,50 EUR

——()

Warenksrb speichern >
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@ mbw.sh

mbw

Bestellung abschlieen

— R — s |

Sem. = T Sollten Sie mit Ihrem Warenkorb fertig sein, konnen Sie entweder direkt
o o e bestellen oder den Warenkorb fiir eine spatere, weitere Bearbeitung

' speichern.

Gesamtsumme: 1.630,50 EUR

' O Ich habe die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelesen und akzeptiert Jetzt bestellen »

Te Djarne casse itz

sleteche-Ente Fullballer {x wiaem)

waue 206 x[_ w0 w0 e Warenkorb speichern »

W suscoio omesies  3H€ % 250 nae srse smse

R Um die Bestellung abzuschlieBen, miissen unsere AGB akzeptiert werden. Klicken
3 e ! wr o mee e Sie danach auf, Jetzt bestellen” um die Bestellung abzusenden.

Der Warenkorb wurde erfolgreich gesendet
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Kundenkonto
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@ mbw.sh

Klicken Sie in der oberen Meniileiste auf,,Konto”, um [hre Warenkorbe,

Auftrage, personlichen Daten und weitere Services zu verwalten.

Auf mobilen Geréten finden Sie das Kundenkonto unter dem Menii
Gehen Sie dann auf den Button,,zum Konto".

14
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Rechtevergabe /Sachbearbeiter

Unter Sachbearbeiter verwaltet ein ADMIN die Mitarbeiter des Unternehmens,
die Zugang zum mbw®-Online-Portal haben sollen. Diese bendtigen aufgrund von
datenschutzrechtlichen Bestimmungen personliche Zugangsdaten.

Es werden zwei Typen von Web-Rechten @ fiir Kontaktpersonen unterschieden:

o Webrecht, ADMIN“: Diese Mitarbeiter sehen alle Warenkorbe des Unternehmens

=

e [a) =
und konnen weitere Kontaktpersonen anlegen. Es kann beliebig viele Mitarbeiter (2] == P
mit dem Recht,,ADMIN“ geben. : S
g Neues Bild hochladen . :%}'

o Webrecht,,EINKAUF“: Diese Mitarbeiter sehen nur die von Ihnen selbst erstellten

. . . A Anrede®; Herr W
Warenkdrbe und konnen keine weiteren Kontaktpersonen anlegen.
Vorname™: Maix
o ® " 0 o Name*: Mustermann
Initial hat mbw® zundchst jeder Kontaktperson das Web-Recht, ADMIN“ zugeordnet.
Telefon: +4912345 6789

Bitte konfigurieren Sie die Rechte nach lhren personlichen Unternehmensbediirfnissen.

Username*:  Mustermann01

Passwort:
Verldsst ein Mitarbeiter das Unternehmen, so muss ein Admin den Zugang sofort
.o q A o . . E-Mail*: mustermann@mail.de
deaktivieren, um einem evtl. Missbrauch vorzubeugen, indem er einen Haken bei
- ki ) @ webrecnt:  EINKAUF -
,gesperrt”im Konto des jeweiligen Sachbearbeiters setzt. T
O Gesperrt: [ Gesperrt wenn aktiviert.
Gelistet: [] Gelistet wenn aktivie] ADMIN ~
EINKAUF
— |

abbrechen m



Kundenkonto

Dashboard — unser,schwarzes Brett”. Hier finden Sie aktuelle Informationen

Offene Warenkorbe aller Sachbearbeiter — Verwaltung Ihrer Warenkérbe
(nur mit Recht ADMIN)

Auftriige — Ubersicht Ihrer Bestellungen. Mit Recht ADMIN aller Bestellungen
des Unternehmens.

Sachbearbeiter — Verwaltung lhrer Mitarbeiter (nur mit Recht ADMIN)
Lieferadressen — Verwaltung Ihrer Lieferadressen

Versandadressen — Verwaltung von Adressen fiir Direktlieferungen

Downloads — Download aktueller Verkaufsunterlagen

Orderimport — Diesen Service bieten wir ab Friihjahr 2018 an. (nur mit Recht ADMIN)

Kontoinformationen — Verwaltung lhres eigenen Benutzerkontos

16
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Offene Warenkorbe

Mit dem Recht ADMIN sehen Sie alle offenen Warenkadrbe aller Sachbearbeiter lhres e O
Unternehmens. Nur mit diesem Recht konnen Sie diese Warenkorbe fiir Ihre Kollegen im o m,,mw""s“"""’"w — ,
Falle einer Abwesenheit bearbeiten, 16schen und senden. So stellen Sie sicher, dass Sie > e 7h| [
jederzeit auf alle Warenkdrbe des Unternehmens zugreifen kdnnen. " S ;,,wi'::»i"wwm
Sie konnen jedem Warenkorb eine Kommission zuweisen, z.B., Auftrag Musterfirma = B =
GmbH". Diese Kommission wird nun auch auf allen Lieferscheinen und Rechnungen —— = :
ausgegeben und unterstiitzt Sie, die Belege lhrem Kundenauftrag zuzuordnen. T r
Kemmission:
o Vertraoges. FOE
Jeder Warenkorb zeigt zudem an, wann und von welchem Sachbearbeiter er angelegt S e 37«":‘“”“
, o I e d3¢

anare

wurde. Uber eine Filterfunktion kinnen Sie nach Datum und Bestellart filtern und
sortieren. So unterstiitzt Sie das Online-Portal optimal bei Ihrer taglichen Arbeit. =

BB 5 Warenkorbe gefunden

Pt
i

Suchfilter anzeigen

Kommission:

S}.ﬂmﬁiﬁ' Minifeet 4y

Mtrw Vortratages. Mo
‘angueg! von Max Mussrmana - e

Angelegtam: 01083017 um 100302
Bostellart:

hacophrbwert
Listerung an

23T
ntw , e
Tarper St 2

2497 Wandenp
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Auftrage

Unter Auftrdge sieht der ADMIN alle Auftrége des Unternehmens, der Mitarbeiter mit
dem Recht EINKAUF nur seine Auftrége.

Zum Start der mbw.sh haben wir alle Sachbearbeiter mit dem Recht ADMIN ausgestattet.
Sie konnen diese Konfiguration auf Ihre Bediirfnisse hinin KONTO, SACHBEARBEITER P —
mit dem Recht ADMIN eigenstandig andern.

© Volltextsuche:
Hier konnen Sie Ihre Auftrage nach der Kommission suchen. Zudem besteht die [Blrse
Maglichkeit, die Auftrage nach Bestellart oder Datum zu sortieren. B 7 Aurage gelunden
Suchfilter anzeigen o
© Auftragsdetails: e

Sie konnen sich jeden Auftrag auch im Detail nochmals anschauen. Zudem kénnen Sie
eine PDF mit den Auftragsdetails herunterladen.

Kommission:

v mbH

ow
angelegt von Max Mustermann

Bestatigungs-Nr.:
Angelegt am: 03.08.2017 um 09:16:21
Bestollart: Direkt
Artikelanzahl: 240 Stck
Summe: 417,00 EUR
Lieferung an: mbw Vertriebsges. mbH
Tarper Str, 2
24957 Wanderup

Beaufiragt
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Lieferadressen

Unter Lieferadressen verwalten Sie lhre Standard-Lieferadresse(n). Hier liefern
wir mit einem Lieferschein mit mbw*® Briefkopf.

Hinterlegen Sie z. B. die Adressen Ihrer AuBendienst-Mitarbeiter, Vertriebsnie-
derlassungen, Druckereien 0. d.

Um eine neue Lieferadresse anzulegen, klicken Sie einfach auf den Button
,Neue Lieferadresse anlegen” ©.

Wechseln Sie einfach lhre Standard-Adresse, indem Sie eine neue Adresse als
Standard setzen ©.

Lieferadressen konnen auch direkt aus einem Warenkorb ausgesucht oder
angelegt werden.

Lieferadressen
2 Adressen gefunden

19

@mbwsh

Unter Lisferadressan verwalten Sia Ihre Standard-Lieferadresse(n). Hier Hsfarn wir mit einem Lisferschein mit mbwi Brisflkopt. Hinterlegen Sie hier 7 B. die Adressen Inrer Auendiens!

* Um sine neus Lisferadresse.

. Klicken Sia sinfach auf den Bullon .Neus Lisferadresse anlegen”.

» Wechssin Sie einfach Ihre Standard-Adresse, indem Sie eing neus Adresse als Standard setzen
» Lisferagressen kinnen auch dirext aus einem Warenkorb susgesuchl oder angelegl werden.

o[ Neue Lieferadresse anlegen

@ mbw Vertriebsges. mbH

Anreds: Finma

Mame 1: mbw Vertriebsges. moH
Name 2:
Straba:
PLZ | Ort:
Land:
Ansprechpartner
Anreda:
Vorname:

Tarper Str. 22
24097 Wanderup
Deutschland

Name: : @ Neue Lieferadresse anlegen

Telaton:

O

Ihre Standardadre:  Anrede®  Firma
Name 1% Musterfirma GmbH
Name 2: Werbemittelhandel
Straio*: Musterstr. 12
pLZ™: 12345
ot Musterhausen
Land: Deutschland
Ansprachpariner
Anrede: Frau
Vorname:  Max
Name: Mustermann
Teleton:
abbrechen

@ Musterfirma GmbH

[ Adresse als standard setzen 9

Firma
Musterfirma GmbH

Frau

Mustermann

deaktivieren
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Versandadressen

Unter Versandadresse konnen Sie die Adressen lhrer Kunden verwalten,
an welche das mbhw®-Team eine Bestellung direkt liefern soll. Die Anlage und
Pflege ist analog zu der Pflege von Lieferadressen.

Diese Sendungen werden von uns mit einem neutralen Lieferschein ohne mbw®
Logo aber in lhrem Namen und Ihrer Adresse versendet.

Auch Versandadressen konnen direkt aus einem Warenkorb ausgesucht oder
angelegt werden.

Versandadressen

3 Adressen gefunden

Unter Versandadresse kbnnen Sia dis Adrassan |hrer Kundm verwalien, an wekche das mbw®-Team sins Bastelung direkt ksfem soll. Dis Antage und Pllege ist analog zu der Plage von Lis
 Diese s mit mbw® Logo aber in Ihrem Namen und Ihrer Adresse versendet.
+ Ach Versandadrassen kinnen drekt aus mmmnm susgesucht oder angelegl werden.

Neue Versandadresse anlegen

@ mbw Vertriebsges. mbH @ Musterfirma GmbH
Anrede: Firma Anrede: Firma
Name 1: mbw Vertriebsges. mbH Name 1: Musterfirma GmbiH
Name 2: Name 2: Werbamittelhandel
StraBe: Tarper Str. 22 Strabe; Musterstr, 12
PLZ/Ort: 24997 Wanderup PLZ/Ort: 12345 Musterhausen
Land: Deutschiand Land: Deutschland
Ansprechpartner Ansprechpartner
Anrede: - Anrede: Frau
Vormame: - Vorname: Max
Name: - Nama: Mustermann
Telefon: - Telefon: .

Ihre Standardadresse [ Adresse als standard setzen deaktivieren




Downloads

Unter Downloads konnen Sie sich z. B. aktuelle Lagerbestandslisten,
Preislisten, Kataloge mit Industriepreisen, aber auch die neuesten Flyer
herunterladen.

Die Lagerbestandsliste konnen Sie auch in Ihr eigenes ERP importieren
oder als weitere Information fiir [hren Webshop nutzen. Diese Liste wird

jede Stunde aktualisiert. Der nachste Updatezyklus wird lhnen angezeigt.

Fiir einen automatisierten Import von Lagerbestanden in Ihre Systeme
stellen wir diese auch auf einem FTP-Server zur Verfiigung.

Sie mochten diesen Service nutzen? Bitte sprechen Sie unsere Verkaufs-
sachbearbeiter an.
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Wir wiinschen lhnen viel SpaB in
unserem mbw® Online-Portal!

o
SIE SIND INDUSTRIEKUNDE JETZT HIER ALLE
UND BENOTIGEN PRODUKTE NEUEN FUNKTIONEN
1H GROBEREN MENGEN? DES SHOPS ENTOECKEN

Ja, ist denn schon Weihnachten? Nein, aber bald! We:
vorbereitet, steht spater mit leeren Handen da. Ob Schr
oder unsere Schnabels - das Weihnachts- und Neujahrs

Auf der Suche nach der richtigen Aufstellung? Wir haben die Top-Neuzuginge
fir Sie! Unsere jungen Wilden passen perfekt in Ihr Team. Die sympathischen
Trager fUr Ihre Werbebotschaft haben grofies ...

Jetzt Top-Team sichern! 3 | Hier alle X-MAS
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Darum mbw




